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市民可通过以下途径提出意
见建议：

1.登录济南市政府门户网站
(http://www.jinan.gov.cn)，在“开
门听音，百姓参事，《政府工作报
告》邀您一起写”栏目留言。

2.登录济南市人民政府研究
室百姓参事栏目(http://www.jinan.gov.cn/col/col73658/index.
html)或济南市人民政府研究室微信公众号(jnsrmzfyjs)留言。

3.致电 12345 市民服务热线、发送短信到 106-3531-
12345，或通过热线官方微信、微博及热线手机APP留言，也可
登录“爱济南”新闻客户端通过济南市掌上12345留言。

4.发送邮件至：《济南日报》新闻邮箱 jnbyjtrb@jn.shan-
dong.cn,《济南时报》新闻邮箱 jnbyjtsb@jn.shandong.cn，舜网
邮箱 swkmxbg@163.com，爱济南新闻客户端邮箱 ijinanapp@
163.com，天下泉城新闻客户端邮箱txqc_mail@163.com。

5.在《济南日报》《济南时报》、舜网官方微信微博，“爱济
南”“新黄河”“济南发布”新闻客户端专栏、专题中留言，在“天
下泉城”新闻客户端、济南市文明创建智慧平台(“我爱泉城”
APP、微信小程序)专栏、专题中留言。
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用爱温暖童年与梦想——

“爱涌泉城·冬日送暖”
行动走访困难家庭
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推进窗口标准化
服务精准更便捷
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加强规范化建设
多元化服务更惠民
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